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Postup při volání z jednotlivých států
Platí pro uživatele sítě T-mobile

Německo :

Volání z mobilního telefonu:

1. Zvolte síť doporučeného operátora:

     a. T - mobile GSM 900
     - zobrazení na displeji:  D1, T-D1,D1-Telecom,TMO D

2. Vytočte přístupové číslo do sítě Phoenix Travel: +80083534661
3. Po písknutí (hlasovém vyzvání) zadejte volané číslo a stiskněte # 

(vpravo od 0)

Volání z pevné linky (tel. budky apod.) není přístupné

POZOR : Existují zde ještě další tři operátoři : 

1) E – plus Mobilfunk (E – PLUS) GSM 1800 – 5,39 Kč/min. a 

2)  Viag Interkom ( IK, O2, O2, Ger) GSM 1800 – 18,80 Kč/min. 

– tito operátoři účtují linku 800 v zahraničí 

– tuto částku naleznete na výpisu z vašeho mobilního telefonu. 

3) Vodafone D2 GSM 900 –  na tohoto operátora nelze napojit naše služba

Rakousko :

Volání z mobilního telefonu:

1. Zvolte síť doporučeného operátora:

    a.  Mobilkom GSM 900/1800
     - zobrazení na displeji: 
A1

2. Vytočte přístupové číslo do sítě Phoenix Travel: +80083534661 


3. Po písknutí (hlasovém vyzvání) zadejte volané číslo a stiskněte #

 (vpravo od 0)

Volání z pevné linky (tel. budky apod.): není přístupné

POZOR : Existují zde ještě další tři operátoři : 

1) Connect (ONE) GSM 1800 – 5,09 Kč/min. 

– tento operátor účtuje linku 800 v zahraničí

 – tuto částku naleznete na výpisu z vašeho mobilního telefonu. 

2) Tele Ring ( TeleRing, 23207) GSM 1800 a 

3) T – mobile Austria GSM 900 – na tyto operátory nelze napojit naše služba.

Španělsko : 

Volání z mobilního telefonu

1. Zvolte síť doporučeného operátora:

     a. Vodafone Airtel Móvil GSM 900/1800
     - zobrazení na displeji:   E AIRTEL, E Vodafone
     b. Amena GSM 1800
     - zobrazení na displeji:  AMENA

2. Vytočte přístupové číslo do sítě Phoenix Travel : 900964596.

3.Po písknutí (nebo hlasovém vyzvání) zadejte číslo Vaší karty spolu s PINem 

a stiskněte # (vpravo od 0):

4. Po písknutí (nebo hlasovém vyzvání) zadejte volané číslo v běžném  

formátu a stiskněte # (vpravo od 0)

Volání z pevné linky (tel. budky apod.): není přístupné

Maďarsko :

Pro uživatele T – mobile zde není možnost v 

současné době využívat naši službu !!

Pozor : Existují zde tři operátoři : 1) PANNON GSM 900 (Pannon), 

2) VODAFONE GSM 900 (Vodafone HU, V. Hungary, 216-70), 

3) WESTEL GSM 900 (WESTEL) – na tyto operátory nelze napojit naše služba

Velká Británie :

Volání z mobilního telefonu:

 1. Zvolte síť doporučeného operátora:

    a. Orange GSM 1800
    - zobrazení na displeji: ORANGE

2. Vytočte přístupové číslo do sítě Phoenix Travel: +8009047530

3. Po písknutí (hlasovém vyzvání) zadejte volané číslo a stiskněte # 

(vpravo od 0)

Volání z pevné linky (tel. budky apod.): není přístupné.

POZOR : Existují zde ještě další tři operátoři . 

1) T-Mobile  GSM 1800 – 4,97 Kč/min. a

 2) Vodafone Limited (VODA) GSM 900 – 17,51 Kč/min. 

– tito operátoři účtují linku 800 v zahraničí 

– tuto částkku naleznete na výpisu z vašeho mobilního telefonu.

2) O2 (UK) (BT Cellnet) GSM GSM 900 

– na tohoto operátora nelze napojit naše služba.
Belgie :

Volání z mobilního telefonu

1. Zvolte síť doporučeného operátora:

     b. Belgacom  Mobile GSM 900
     - zobrazení na displeji: PROXI,  PROXIMUS
2. Vytočte přístupové číslo do sítě Phoenix Travel:  080072391

3. Po písknutí (hlasovém vyzvání) zadejte volané číslo a stiskněte # (vpravo od 0)

Volání z pevné linky (tel. budky apod.): není přístupné.

POZOR : Existují zde ještě další dva operátoři : 

1) Mobistar (MOBI) GSM 900, 

2) BASE NV/SA formel KPN Orange (Orange) GSM 1800 

– na tyto operátory nelze napojit naše služba.

Nizozemí :

Z tohoto operátora zde naše služba není přístupná 

bez poplatku za linku 800 !!

POZOR : Existují zde čtyři operátoři : 

1) KPN MOBILE GSM 900/1800 (NL KPN, PTT) – 24,81Kč/min. 

· tento operátor účtuje linku 800 v zahraničí 

– tuto částku naleznete na výpisu z vašeho mobilního telefonu. 

2) O2 (Netherlands) GSM 1800 (formel Telfort) (O2 NL, TELFORT, NL 12), 

3) BEN GSM 1800 (NL 16, BEN NL), 

4) DUTCHTONE GSM 900 (DUTCHTONE, DTONE) 

– na tyto operátory nelze napojit naše služba.

